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PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO DI EDUCATIVA TERRITORIALE A FAVORE 
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Si riportano di seguito le richieste pervenute a questa stazione appaltante a cui seguono le relative risposte. 
 
 ______________________ QUESITO n. 1 
In merito alla procedura di gara in oggetto, nel caso il servizio sia già attivo, si chiede cortesemente di indicare 
l’attuale gestore. 
 
CHIARIMENTO n. 1 
Le attività oggetto del servizio sono al momento: 

a) in corso di svolgimento (educativa domiciliare individuale; incontri protetti; Progetti di sostegno alla 
neo-genitorialità con modalità Home Visiting); 

b) nuove attività (interventi di territorio; sede per interventi di territorio e per incontri protetti) 
c) in corso di svolgimento ma modificate per la procedura (educativa di gruppo)  
d) le attività in coprogettazione sono nuove, salvo le attività di Progetti di sostegno alla neo-genitorialità 

con modalità Home Visiting. 
Le attività indicate alla lettera a) sono ad oggi svolte da una pluralità di Operatori economici: ASP Reggio 
Emilia Città delle persone; Associazione di promozione sociale Icaro I Care; Consorzio Oscar Romero; 
Cooperativa sociale Accento; Cooperativa sociale Dimora d’Abramo; Cooperativa sociale Il Giro del Cielo; 
Cooperativa sociale Madre Teresa.  
 
 ______________________ QUESITO n. 2 
Di conoscere il nominativo dell’attuale affidatario dei servizi;  
 
CHIARIMENTO n. 2 
Si veda chiarimento 1. 
 
 ______________________ QUESITO n. 3 
Ai sensi dell’art. 50 del Codice appalti, che prevede l’obbligo per la ditta aggiudicataria di riassorbire il 
personale in servizio al momento del subentro, si chiede di ripubblicare l’elenco del personale in capo alla 
ditta uscente, specificando le seguenti informazioni:  
• - tipologia di contratto applicata  
• - livelli di inquadramento  
• - scatti di anzianità maturati e data prevista per il prossimo scatto;  
 
CHIARIMENTO n. 3 
L’Operatore Economico aggiudicatario ove necessiti di nuovo personale avrà facoltà di occupare 
preferibilmente personale degli Operatori Economici uscenti. 
Vista la frammentarietà della situazione attuale si forniscono i seguenti dati: 

a) Totale degli operatori complessivamente impiegati: n° 43 
b) Di cui Operatori con titolo e/o specifica qualifica prevista per gli Interventi a favore delle famiglie: n° 

26 
 
 ______________________ QUESITO n. 4 
• Si chiede conferma che le ore di trasferimento degli operatori da una sede di lavoro all’altra saranno 
fatturate a parte. In caso contrario si chiede di fornirne una stima o il dato a consuntivo;  
 
CHIARIMENTO n. 4 
Ogni eventuale onere di trasferimento durante il servizio è compreso alternativamente o nella quota di 
attività di back office, oggetto di coprogettazione e delineato al punto 10.1 del Documento Tecnico (se non 
in presenza di utente) o nel corrispettivo riconosciuto per le attività frontali. Nessun onere è previsto per i 
trasferimenti esterni al Servizio (esempio: trasferimento dal proprio domicilio – prima sede di servizio e/o 
ultima sede di servizio – domicilio). 
 
 



 

 ______________________ QUESITO n. 5 
• Analogamente si chiede se le ore di back office di cui all’art. 2.2 del Documento tecnico saranno fatturate 
a parte. In caso contrario si chiede di fornirne una stima o il dato a consuntivo;  
 
CHIARIMENTO n. 5 
Le ore di back-office di cui all’art.2.2. del Documento Tecnico sono, come indicato, oggetto di 
coprogettazione, come descritta al punto 10.1 del medesimo Documento Tecnico. 
La loro fatturazione avviene nei limiti di quanto definito al punto 12.2.a del medesimo Documento Tecnico. 
 
 ______________________ QUESITO n. 6 
• Si chiede di conoscere una stima o il dato a consuntivo relativo ai km annui percorsi dal personale per 
ragioni di servizio (trasferimento da una sede di lavoro all’altra o accompagnamenti nell’ambito dello stesso 
intervento);  
 
CHIARIMENTO n. 6 
Non si dispone del dato a consuntivo.  
A livello di stima si prevede un chilometraggio annuo complessivo compreso tra 35.000 e 50.000.  
Fermo che ogni eventuale onere di trasferimento durante il servizio è compreso alternativamente o nella 
quota di attività di back office, oggetto di coprogettazione e delineato al punto 10.1 del Documento Tecnico 
(se non in presenza di utente) o nel corrispettivo riconosciuto per le attività frontali. Nessun onere è previsto 
per i trasferimenti esterni al Servizio (esempio: trasferimento dal proprio domicilio – prima sede di servizio 
e/o ultima sede di servizio – domicilio). 
 
 ______________________ QUESITO n. 7 
•    In riferimento alla procedura di gara in oggetto, si chiede cortesemente di voler consentire la 
predisposizione della documentazione in modalità telematica e la conseguente trasmissione delle buste e 
degli atti di gara a mezzo posta elettronica certificata nel rispetto dei principi delle gare pubbliche e di quanto 
previsto dalla delibera ANAC n. 312 del 9 aprile 2020. 

Da quest’ultima si evincono i comportamenti che le Stazioni Appaltanti sono tenute ad attuare per una 
migliore organizzazione delle procedure di gara volte a favorire la massima partecipazione e garantire la par 
condicio tra i concorrenti. Tra le diverse indicazioni viene espressamente stabilita, sulla scorta del decreto-
legge n. 18 del 17/3/2020 (Cura Italia) convertito in legge 24 aprile n. 27, l’attuazione di misure finalizzate a 
ridurre l’esposizione al contagio. 

In proposito ANAC ammette, per le Stazioni Appaltanti, di valutare la possibilità di svolgere le procedure di 
gara con modalità telematiche anche nel caso in cui tale previsione non fosse contenuta nel bando di gara, 
previa adeguata comunicazione ai concorrenti mediante avviso pubblico e fatta salva l’esigenza di garantire, 
in ogni caso, la pubblicità e la trasparenza delle operazioni di gara. 
 
CHIARIMENTO n. 7 
La stazione appaltante non dispone di una piattaforma per gare telematiche. I concorrenti sono tenuti al 
rispetto del Disciplinare di gara; in particolare si rinvia al punto 6.7. 
 
 ______________________ QUESITO n. 8 
In riferimento alla precedente richiesta di chiarimento, si chiede conferma che al fine di tutelare il principio 
di segretezza dell’offerta economica, nonché gli ulteriori principi di trasparenza e par condicio dei 
concorrenti, la busta economica possa essere inserita su apposita cartella protetta da password.  
 
CHIARIMENTO n. 8 
La risposta è negativa.  
I concorrenti sono tenuti al rispetto del Disciplinare di gara; in particolare si rinvia al punto 6.7. 
 
 



 

 ______________________ QUESITO n. 9 
In relazione al requisito di idonea qualificazione di cui all’art. 10.2 del Disciplinare di gara, si chiede conferma 
che per “triennio antecedente la data di pubblicazione del Bando su GURI” debbano intendersi gli ultimi tre 
esercizi finanziari approvati alla data di pubblicazione del bando di gara (2017-2018-2019). 
In caso di risposta negativa, si chiede conferma che l’operatore economico possa indicare il solo fatturato 
per servizi analoghi conseguito negli anni 2018 e 2019 – ricompresi nel periodo temporale di cui sopra – 
qualora sufficiente a dimostrare il possesso del requisito. 
 
CHIARIMENTO n. 9 
Si vedano i punti 1.2. e 10.2 del Disciplinare. 
Al punto 1.2 del Disciplinare è indicata la data di pubblicazione del bando su GURI: 29/03/21. 
Pertanto, il periodo di riferimento indicato la punto 10.2 del Disciplinare è il seguente: 30/03/18 – 29/03/21;  
quindi, le fatture valevoli al fine del requisito sono quelle emesse nel suddetto periodo di riferimento. 
 
 ______________________ QUESITO n. 10 
Si chiede, altresì, conferma che in caso di partecipazione di un consorzio stabile ai sensi dell'art. 45 comma 2 
lett. c) del codice appalti il requisito di idonea qualificazione per l’esecuzione del servizio oggetto di appalto 
di cui all’art. 10.2 del Disciplinare di gara possa essere posseduto dal consorzio per il tramite delle singole 
consorziate esecutrici del servizio nel rispetto delle previsioni di cui all'art. 47 comma 2 bis del medesimo 
codice: "la sussistenza in capo ai consorzi stabili dei requisiti richiesti nel bando di gara per l'affidamento di 
servizi è valutata a seguito della verifica della effettiva esistenza dei requisiti in capo ai singoli consorziati". 
 
CHIARIMENTO n. 10 
Si veda il punto 17.3 del Disciplinare con rinvio dello stesso punto al precedente punto 17.2. 
Il requisito dovrà essere quindi posseduto dal Consorzio. 
Il possesso del requisito da parte del Consorzio potrà essere soddisfatto anche per il tramite delle singole 
consorziate esecutrici. 
 
 ______________________ QUESITO n. 11 
Si chiede, infine, conferma che al fine di soddisfare il requisito di idonea qualificazione di cui all’art. 10.2 del 
Disciplinare di gara “per servizi analoghi a quelli della presente procedura” debbano intendersi anche i servizi 
di assistenza domiciliare e scolastica svolti in favore di minori disabili. 
In proposito, si rammenta che in giurisprudenza è pacifico il principio in base al quale “Nelle gare pubbliche, 
laddove il bando di gara richieda quale requisito il pregresso svolgimento di «servizi analoghi», tale nozione 
non può essere assimilata a quella di «servizi identici» dovendosi conseguentemente ritenere, in chiave di 
favor partecipationis, che un servizio possa considerarsi analogo a quello posto a gara se rientrante nel 
medesimo settore imprenditoriale o professionale cui afferisce l’appalto in contestazione, cosicché possa 
ritenersi che grazie ad esso il concorrente abbia maturato la capacità di svolgere quest’ultimo” (Cons. Stato, 
sez. V, 18 dicembre 2017 n. 5944). 
 
CHIARIMENTO n. 11 
La risposta è affermativa. 
 
 ______________________ QUESITO n. 12 
Si chiede conferma che, in ottemperanza alle vigenti disposizioni normative volte al contenimento 
dell'emergenza sanitaria in atto, sarà possibile partecipare alle sedute pubbliche di gara mediante modalità 
telematica - videoconferenza. A tal fine si chiede di comunicare le modalità attraverso le quali gli operatori 
economici potranno assistere alle sedute. 
 
CHIARIMENTO n. 12 
Si veda il punto 16.3 del Disciplinare, ultimo periodo.  
 
 



 

 ______________________ QUESITO n. 13 
Si chiede, altresì, conferma che la garanzia provvisoria possa essere presentata in originale mediante 
documento informatico firmato digitalmente, registrandola su apposito supporto informatico (USB o CD 
rom). 
 
CHIARIMENTO n. 13 
Si veda il punto 6.7. 

 
 ______________________ QUESITO n. 14 
Si chiede, infine, conferma che sia possibile presentare, in alternativa agli allegati al Disciplinare inerenti alla 
busta amministrativa, il Documento di Gara Unico Europeo (DGUE) redatto in conformità allo schema dettato 
dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, al fine di rendere tutte le dichiarazioni necessarie alla 
partecipazione alla presente procedura. 
 
CHIARIMENTO n. 14 
Si veda il punto 1.3 del Disciplinare. 
 
 
 
 
 


